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1.表情

r人の基本表情｣は文化や民族に関わりなく理解され

る人類共通のものである｡

ただし- ･文化によって.いつこの表情をだしていい

のかのル｢ルはそれぞれ決まっている!?_

☆日本人や皆さんの園の人々の表情の出し方を考えて見ま
しょう
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･日本人はいつも笑っていて不気味だ? ｢怒り･不満J

･日本人はなにを考えているのかわからない? r微笑みj

･日本人は親が死んでも悲しまない? ｢悲しみ｣

tベトナム人は怒られるとにやりと笑う? r笑い｣

3.しぐさとジェスチャー 

身振り手振りなどは異文化間のコミュニケーションでも青葉が 

通じないときにも有効に使える! 
-一方､文化を超えて共通して使えるものと_そうでないものが 

あ墨ため､意味が通じなかったり娯解されることもあります○ 

☆グループで話し合いましょう☆ 

まず､しばらく無音で､よく使うジェスチャーを見せ合いましょうo 

その後､8つに分けて考えましょう○ 

①同じジェスチャーでも文化によって意味が異なるものは? 

②他の文化蘭では意味が通じないものは? 

③文化によってタブーになるジェスチャー 
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様々な非音詩行動とそのインパクト
(Non verbal communicatJ.On)

*非嘗簿行動による情報は､音簿による情報よりもインパクト

が強い｡

*外国帯を学ぶときでも､意識的に体系的に非音詩行動を学

ぶ機会は少ないので､コードを読み違えたり､意図しない
コードを使用してしまうことも｡
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2.アイコンタクト

☆やってみましょう☆

前後の人とペアになって何か話しながらその人の呂を80秒､お

互いに目をそらさずに見つめ続けてください｡

Qそのとき､どんな気持ちでしたか?

Qそれはどうしてですか?

Z4⊇之皇クトも文化によって意味が遜ってくることがあります｡
じっと見つめる･ ･ ･私に気がある?I

あなたの精に興味がある､ちゃんと鞠いているというサイン

怒られているときに目線をそらして下を向く-反省の態度?

なにかを楓している!

怒られているときに相手の目をじっと見る-真剣に相手の話を恥lている

反省するつもりがないのか!

ジェスチャー=意図的に行うノンバーバルな身体動作

1 )表象(エンブレム)

意誰的に使われ､開一文化息では共通の意味を持つ身体動作｡

例:お金､恋人

2)例示動作(イラストレーター)

たいてい言葉とともに使われ､意味を強調したり描写したりする｡

例:rこ-んなに｣rほんの少しJr.H J

3)調整(レギュレーター)

相手の行動を調整したり､制御したりする｡

例:視線､あいづち､うなづき



4.タッチング 

パーンランド(1975)の研究から考えて見ましょう○ 
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2)グループの中で辞し合いましょう○ 

3)1975年のアメリか日本の調査と皆さんのボディタッチを比 

戟して気がついたことをまとめましょう. 

☆やってみましょう☆

1.前後､左右でペアを見つけてください｡

2. ①かなり近寄って話してみましょう｡ -②かなり離れて話して

みましょう｡ -③心地いいと患う距鞍まで近づいて話してみ
ましょう｡

Qどこまで近づいて話すことができましたか?

Qどのくらいめ距離があなたにとって心地よかった?

Q搬れて話したときどんな気持ちでしたか?

*時間の常隷チェック*
･個人的な集まりには何時にいけばいいのか?

･仕事的俵の約束時間はいつごろいくのがいいのか?相手の立場で変わる

のか?

･遅刻したときの有効な理由は?

･締め切LJは絶対なのか?目安なのか?守ってほしいときはどう頼めば良い

のか?

･電態をかけていいのは何時か?

･起凍時間.就客時間の常経は?

･公共交速境南の遅れはどの確度か?どれがましなのか?
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5.空間と対人距離

対人距離-人と人とがコミュニケーションしているとき

の2人の間の距離
密接距離:恋人や幼児と母親のような非常に親しい間柄の距離(0-
45cm)

固体距離:友人と卓人的なことを桔しているときの臆灘(45-
122cm)

社会距離:机を艶んですわりミーティングしているときの距離
(122cm～366cm )

公衆距離:大教室での先生と生徒の間の距離(366-782cm)

E.T.ホール(1966)

※相手との関係性や親密さの度合いによって異なっている｡

文化的に対人距離の持ち方が異なっていることもある!

6.時間の感覚

時冊の感覚(時間の常隷)も文化によって違うことがある｡

* 〇時といわれたら何時に行くのが｢普通｣か?

*どういう理由だと連れても許されるのか?

*相手が遅れたときに､ルーズな人間と思い込まずに相手に

とっての常鼓は何か?を考える

E.Tホール(1 991 )

不確実性の回避の度合い=rある文化の成員が不確実な状況や未知の咲

況に対して脅威を感じる程度j

高い-不安悼向が高い-規則や慣習などを設け､あいまいさや不安を少し
でも予沸可能なものにしようとする｡

催い-不安偵向が弱い1.･･未知の状況､見知らぬ人やよくわからない考え方
に対して寛容｡安全危険.清潔不渡の区別はゆるやか｡


